ROMANIA
JUDETUL MURES

MUNICIPIUL TARNAVENI
Nr. 8984/15.05.202_6

Astizi, 15 mai 2026, Primarul Municipiului Tarnaveni, anuntd deschiderea procedurii
de transparent decizionald a procesului de elaborare a proiectului urmétorului act normativ:
Proiect de hotirire privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
serviciului social Centrul Social Comunitar pentru Persoane Virstnice.

Conform prevederilor art.112 alin.3 lit.h din Legea nr.292/2011 a asistenfei sociale,
autoritdtile administratiei publice locale elaboreazd planurile anuale de actiune privind
serviciile sociale administrate si finanfate din bugetul local,

Documentatia aferentd proiectului de act normativ include:

- Proiect de Hotdrdre a Consiliului Local Tdrndveni;

- Referat de aprobare nr.8925/14.05.2026 al Primarului Municipiului Tdrndveni;

-Raport de specialitate la proiectul de hotdrdre privind aprobarea Regulamentului de
Organizare gi Functionare al serviciului social Centrul Social Comunitar pentry Persoane
Véarstnice, intocmit in cadrul Directiei de Asistenjd Sociald si inregistrat sub nr.
8926/14.05.2026;

- Anexa nr.] - Regulamentul de Organizare §i Funcfionare al serviciului social
Centrul Social Comunitar pentru Persoane Varstnice.

Documentatia poate fi consultatd: pe pagina de internet a Primariei municipiului
TArnveni, https://primariatarnaveni.ro/dezbateri-publice/ si la sediul Primariei municipiului
Tarndveni Piata Primariei nr.7

Proiectul de act normativ se poate obtine In copie, pe bazi de cerere depus la biroul
de relatii cu publicul al Primariei municipiuloi Tarnaveni.

Propuneri, sugestii, opinii cu valoare de recomandare privind proiectul de act normativ
supus procedurii de transparentd decizionald se pot depune pana la data de prin:

- formularul online disponibil pe pagina de internet a institutiei la linkul
https://online.primariatarnaveni.ro/epetitii/public/petitii/addpetitie;

-mesaj in format electronic pe adresa de e-mail:office@primariatarnaveni.ro;

- prin postd, pe adresa :Primaria municipiului Tarnaveni, Piata Primariei, nr.7
Tarnaveni, judetul Mures;

- la sediul institutiei, la Registraturd, la adresa Tarnaveni Piata Primariei nr.7, intre
orele 09-15 .

Materialele transmise vor purta mentiunea ,,Propuneri referitoare la Proiectul de
hotirire privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului
social Centrul Social Comunitar pentru Persoane Virstnice”.




Propunerile, sugestiile, opiniile cu valoare de recomandare vor fi publicate pe pagina
de internet a institutiei, la linkul https://primariatarnaveni.ro/dezbateri-publice/

Nepreluarea recomandarilor formulate si fnaintate in scris va fi justificata in scris.

Pentru cei interesati existd si posibilitatea organizirii unei intdlniri in care sa se
dezbata public proiectul de act normativ, in cazul in care acest lucru este cerut in scris de
citre o asociatie legal constituitd sau de citre o altd autoritate sau institutie publicd pand la
data de .

Pentru informatii suplimentare, v stam la dispozitie la urmatoarele date de contact:
telefon: 0265-443400, e-mail transparenta@primariatarnaveni.ro, persoand de contact: Dna
Cimpoca Virginia-Maria.

Primarul Municipiului Tarnéveni,
)

Meghesan
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MUNICIPIUL TARNAVENI
CONSILIUL LOCAL

PROIECT DE HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de Organizare §i Functionare al serviciului social
Centrul Social Comunitar pentru Persoane Vérstnice

Consiliul Local al Municipiului TArndveni in gedinta ordinard din 25 iunie 2026,

Viznd referatul de aprobare nr.8925/14.05.2026 al Primarului Municipiului Tarndveni si raportul de
specialitate privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Funcfionare al serviciului social Centrul
Social Comunitar pentru Persoane Virstnice - Anexa nr.1, Intocmit in cadrul Directiei de Asistentd Sociald,
inregistrat sub nr.8926/14.05.2026;

Avind in vedere prevederile din:

- Legea nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile gi completarile uiterioare;

- HGR nr. 867/2015 privind aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor
— cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificrile si completérile ulterioare — Anexa 3 —
regulament cadru de organizare si functionare a serviciului social furnizat la domiciliug

- Hotirdrea Guvernului nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale si a
regulamentului-cadru de organizare si functionare;

- Legea nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, republicatd, actualizaté;

- Legea nr.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completirile ulterioare, cat gi Normele metodologice de aplicare a legii aprobate prin HGR nr.118/2014, cu
modificirile si completérile ulterioare;

- Legea nr.52/2003 privind transparenta decizional in administratia publica (art.7, alin.(13),

in temeiu} art.139 alin. (1), art.196 alin. (1) lit. a) din OUG nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificirile i completirile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1. Se aprobd Regulamentul de Organizare $i Functionare al serviciului social Centrul Social
Comunitar pentru Persoane Varstnice, conform Anexei nr.1 care face parte din prezenta hotérare.

Art.2 Regulamentul de Organizare si Funcfionare al serviciului social CSCPV, aprobat conform
prezentei hotdrari, intrdl in vigoare la data de 1 iulie 2026, datd la care orice prevedere contrari din hotérarile
anterioare isi inceteazd aplicabilitatea

Art.3. Cu aducerea la indeplinire a prezentei hotdrdri se imputerniceste Primarul Municipiului
Tarndveni, prin Directia de asistentd Sociald din cadrul unitafii administrativ-teritoriale Tarndveni,

Art.4. Prezenta hotarare se va comunica la :

- Institutia Prefectului - Judetul Mures;
- Primarul Municipiului Tarndveni;
- Centrul Social Comunitar pentru Persoane Vérstnice.

Presedinte de yedinta,
CONTRASEMNEAZA
Secretar General,
Stefan Blanaru
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Municipiul Tarndveni Degusta Transilvania

Nr.8925/14.05.2026

Referat de aprobare

fn temeiul prevederilor art.155, alin.(1) din OUG 57/2019, privind Codul Administrativ, imi
exprim initiativa de promovare a unui proiect de hotirdre privind aprobarea Regulamentului de
Organizare si Functionare (ROF) al serviciului social Centrul Social Comunitar pentru Persoane
Vérstnice, avind in vedere urméatoarele:

Pana in prezent, organizarea si functionarea serviciilor sociale au fost reglementate de HG nr.
867/2015, insd odati cu adoptarea de cdtre Guvern a Hotdrérii nr.268/2026 pentru aprobarea

Nomenclatorului serviciilor sociale si a regulamentului-cadru, vechea reglementare se abrogd de drept
la data de 1 iulie 2026.

Noua legislatie urmireste simplificarea sistemului prin reducerea numarului de coduri de
servicii de la 76 la 31 si introducerea unui model-cadru unic pentru regulamentele de organizare si
functionare. Aceasti reforma obliga furnizorii de servicii sociale (autoritétile locale) sa 1si actualizeze
documentatia internd pentru a asigura continuitatea licentierii si a furnizdrii serviciilor.

Prezentul demers se fundamenteazi pe prevederile HG nr.268/2026 privind Nomenclatorul
serviciilor sociale, pe dispozitiile Legii asistentei sociale nr.292/2011, cu modificérile §i completérile
ulterioare, precum si pe atributiile conferite autoritatilor locale de Codul Administrativ in gestionarea
serviciilor publice. Fatd de necesitatea alinierii la noile reglementéri ce intrd in vigoare la 1 iulie 2026,
propun spre dezbatere §i adoptare proiectul de hotarare in forma prezentata

Primarul Municipiului Tarniveni,

Nicolae-Sotin Meghesan
/ -
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MUNICIPIUL TARNAVENI

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA .
CENTRUL SOCIAL COMUNITAR PENTRU PERSOANE VARSTNICE

Nr:8926/14.05.2026

Degusta Transilvania

RAPORT DE SPECIALITATE

aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social
Centrul Social Comunitar pentru Persoane Vérstnice

fn data de 28 aprilie 2026, in Monitorul Oficial nr.342 a fost publicatd Hotédrérea Guvernului
nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale si a regulamentului-cadru de
organizare si functionare a acestora. Conform art.2 din actul normativ mentionat, noile reglementari
intrd In vigoare la 1 iulie 2026, datd la care Hotérarea Guvernului nr.867/2015, dupa care Centrul
Social Comunitar pentru Persoane Varstnice functioneaza i isi desfdsoard activitatea in prezent, se
abroga.

Reforma vizeazi simplificarea sistemului prin reducerea numdérului de coduri de servicii
sociale de la 76 la 31 si introducerea unui model-cadru unic de regulament de organizare si
functionare (ROF).

Totodatd, furnizorii publici §i privai de servicii sociale au obligatia de a respecta in
integralitate standardele minime de calitate atét in vederea obtinerii licentei de functionare, cét si
ulterior acordrii acesteia, pentru intreaga perioada de functionare a serviciilor sociale.

Prezentul demers se fundamenteazi pe prevederile HG nr.268/2026 privind Nomenclatorul
serviciilor sociale, pe dispozitiile Legii asistentei sociale nr.292/2011, cu modificérile si completérile
ulterioare, precum si pe atributiile conferite autoritétilor locale de Codul Administrativ in gestionarea
serviciilor publice.

Avénd in vedere cele prezentate si necesitatea alinierii la noile reglementdri ce intrd in
vigoare la 1 iulie 2026, supunem spre dezbatere §i aprobare Consiliului Local al Municipiului
Tarniveni, proiectul de hotdrdre privind Regulamentul de Organizare si Functionare al serviciului
social Centrul Social Comunitar pentru Persoane Vérstnice, conform Anexei nr.l care este parte
integranti la prezentul raport de specialitate.

Intocmit,
) ) 7 i 'M-\
Director executiv D.A.S., " N,
Horatiu-Romulus Muth, ~ DIRECTIA \
LoD X pgc2E s ]
K  SOCIALY &
ANV . (\ﬁq.)u,
Nmioip ™
e Pagina I din 1
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Municipiul Témaveni F | +4 0265446 312 P :
545600, judetul Mures E | office@primariatarnaveni.ro




Judetul Mures Anexanr.l laH.CL.nr.__/
Municipiul Tarnaveni

Directia de Asistentd Sociala

Centrul Social Comunitar Pentru Persoane Varstnice

PRIM

N PRI,
5 ‘Molpial V2

(ANEXA nr. 1! a HG nr.268/2026)

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciilor sociale

Codul serviciului social:

Serviciul este multifunctional (MF): Lista codurilor:
881.3.4.SDOM.PV :
| | Da IX| Nu Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
- SDOM

Denumirea serviciului social:

,CENTRUL SOCIAL COMUNITAR PENTRU PERSOANE VARSTNICE",
Infiintat de cétre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS:
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si
furnizorul de servicii sociale.

2 Identificarea serviciului social

(1)Date privind FSS:
Denumirea FSS: DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

Adresa completi: localitatea TArndveni, judeful Mures, str.Piata Primariei, nr. 7, codul postal 545600

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. AF seria 005756, eliberat la data de 13.11.2018.

Categoria FSS™: |X| Public *Se bifeazi categoria
|_| Privat corespunzitoare.




(2)Date priving serviciul social:

Serviciul social face parte din
clasa/categoria/tipul major al
serviciilor sociale™:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[_| 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

|_] 2.1. Servicii rezidentiale de urgenti
sociala

Servicii sociale fira cazare

3. Servicii sociale de suport in
comunitate, fira cazare

|_| 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare
si reabilitare

[_|3.2. Centre de z

i_| 3.3. Centre de zi de socializare tip
club

{X] 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul
beneficiarului

|_| 3.6. Servicii de pregitire si
distribuire a hranei

|_| 3.7. Servicii de suport

[_| 3.8. Serviciul plasament familial

|_| Servicii de locuire asistati in
comunitate

|_| 4.1. Locuin{i protejati
|_| 4.2. Centre pentru viatd independents

"Se bifeaza categoria
corespunzitoare.

Serviciul social se adreseazi
urmdtoarei/urméatoarelor categorii
de beneficiari™:

|_{ Copil - C;

|_| Persoand adulti cu dizabilitati: D;
|X] Persoana varstnici: PV;

|_] Victime ale violenfei domestice: VD;
|_| Persoana fira adipost: PFA;

|_| Alte grupuri vulnerabile AGV,
respectiv:

- victime ale traficului de persoane;
- agresori violentd domestica;,

- persoane cu diverse adictii;

- persoane private de libertate;

- persoane sanctionate cu masuri
educativd sau pedeapsi neprivativi de
libertate;

- persoanele victime ale infractiunilor;
- someri de lungi durati,
- persoanele cu afectiuni psihice;

* . o

Se bifeazi
casufa/cisutele
corespunzatoare.




- apartindtori ai persoanelor beneficiare;
- altele: .......... specificafi ..........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): §81.3.4.SDOM.PV

Detine licentd de functionare: seria LF nr, 0010095 si este eliberatd de catre MMJS
la data de 06.08.2021
Capacitate 30

Serviciul social este organizat™: | | | Cu personalitate juridicd *Se bifeazi categoria
|X| Fard personalitate juridica corespunzitoare.

FSS percepe pentru accesarea || Da "Se bifeazi ciisuta

serviciului social o contributie 1X| Nu corespunzitoare.

din partea beneficiarului/
reprezentantului legal/

sustindtorului legal:”

Adresa serviciului social: localitatea Tarndveni, judetul Mures, str.Avram lancu nr.160, parter, codul
postal 545600

Scurtd descriere a spatiului in care funcfioneaza serviciul social:
Suprafafa totald In metri pétrati: 114 mp

Nr. etaje: ...-.......

Curte exterioarl: .....m.c..covvvrncrimmevrieniee e

Nr. total incéiperi: 6, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: ..-........ ;

b)ar. camere destinate cabinetelor de specialitate: ....-......;

c)ur. spatii comune: ....1......;

d)nr. spatii igienico-sanitare, §i anume nr. toalete: .....1...., nr. camere de dug/baie: ...-......;
e)nr. bucatirii/spatii de preparare a hranei: .....-.....;
Dnr.spatii destinate personalului de conducere, personalului angajat: ......3.......

Alte spatii cu diverse destinafii: magazie, holuri

Spatiul este accesibilizat:" || fn exterior (cladirea) | Da Nu *Se incercuieste
1X| In interior Da Nu réspunsul
corespunzitor.
Programul de functionare a |_| Permanent (24 h din 24) *Se bifeazi ciisuja
serviciului social”: IX| Zilnic: corespunzatoare.




nr. de ore/zi: 8
nr. de zile/sdptiméana: 5

3.Scopul serviciului social

Serviciul social Centrul Social Comunitar Pentru Persoane Vérstnice (CSCPV) are drept scop
prevenirea situatiilor de dificultate si dependentd, in vederea mentinerii acestor persoane in mediul propriu
de viatd si are la bazi legislafia in vigoare din domeniul serviciilor sociale, precum si standardele minime
de calitate.

Scopul serviciului social are in vedere categoria de beneficiari, activititile furnizate si are la baza
legislatia In vigoare din domeniul serviciilor sociale, precum si standardele minime de calitate.

4.Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare

Serviciul social Centrul Social Comunitar pentru Persoane Vérstnice functioneazi cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completérile ulterioare, Legea nr.17/2000 privind
asistenta sociald a persoanelor vérstnice, republicatd, cu modificérile §i completirile ulterioare, precum si
a altor acte normative aplicabile domeniului..

Standardul minim de calitate aplicabil: standardul minim de calitate pentru serviciile de ingrijiri la
domiciliu pentru persoane vérstnice, aprobat prin Ordinul MMIJS nr.29/2019 pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditatarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice,
persoanelor fard addpost, tinerilor care au périsit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate In comunitate, serviciilor sociale
acordate n sistem integrat si cantinele sociale.

5.Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseazd, dupd caz, pe baza cererii de admitere adresate FSS, respectiv
institufiei Primdria mun.Tarndveni de citre beneficiar, insofitd de dispozitia primarului pentru
aprobarea dreptului la servicii sociale ca mésurd de asistentd sociald gi documentele justificative
previzute de lege, in situatia In care cererea de servicii sociale a fost Inregistratd in conformitate cu
prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr.292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare;

(2)FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor
sociale previzute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificérile si completirile
ulterioare.

(3)Dupd aprobarea cererii de admitere de citre primar, se incheie intre FSS si
beneficiat/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform modelutui aprobat
prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului §i solidaritatii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea
modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii
sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misurd de asisten{i
sociali.



(4)Dupi incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitantd, furnizorul informeaza,
in scris, serviciul public de asisten{d sociald pe a ciirui razd administrativ-teritoriald isi are domiciliul
sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previzut In anexa nr.2 la Ordinul ministrului
munecii, familiei, tineretului si solidarititii sociale nr.1,126/2025, in cazul in care institutia respectivd
nu a semnat contractul.

(5)Documentele solicitate la admitere sunt urmitoarele:
- cererea de admitere a beneficiarului, inregistrati, aprobati si repartizatd DAS de citre primar;
- copie CI/BI;
- cupon pensie, sau alte documente privind veniturile .

Admiterea/respingerea se dispune de primarul municipiului Tarndveni, iar prin Directia de
Asistenti Sociald, care incheie gi semneazi ,contractul de furnizare de servicii”, anexat dosarului
beneficiarului.

Serviciile sociale furnizate persoanelor vérstnice la domiciliu prin Centrul Social Comunitar pentru
Persoane Vérstnice, identificat prin cod serviciu 881.3.4.SDOM.PV, sunt GRATUITE.

(6)Criterii de eligibilitate previzute de reglementirile legale In vigoare cu privire la acordarea de
servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art.1, alin.(4), lit.c (persoana
vérstnici: PV) din Hotirérea Guvernului nr.268/2026, precum si conditiile de admitere stabilite de
FSS, dupd cum urmeaza;:

e au domiciliul / regedinta in municipiul Tarndveni;

e se incadreazd In categoria de persoane care sunt in cel putin una din urmitoarele situatii :

» persoane cu varsta de peste 65 de ani barbatii si 60 de ani femeile;

e nu se pot gospodari singure sau necesitd ingrijire specializati,

s se afld in imposibilitatea de a-gi asigura nevoile de bazi/sociomedicale, datoritd bolii ori stérii fizice
sau psihice ;

* nu au venituri si nici sustinatori legali;

e beneficiazi de ajutor social sau pensie minima sociald garantata;

e sustindtorii legali au venituri sub cele mentionate mai sus.

(7)Conditiile de incetare a serviciilor:

- 1a cererea beneficiarului;

- in cazurile in care hu mai sunt indeplinite criteriile de eligibilitate

- expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul,

-acordul pargilor privind Incetarea contractului;

-refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi servicii sociale, exprimat in
mod direct sau prin reprezentant;

- nerespectarea in mod repetat de cétre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine
interioard al furnizorului de servicii sociale;

- incilcarea de citre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cuprinzénd serviciile
sociale, daci este invocati de beneficiarul de servicii sociale;

- retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditérii furnizorului de servicii sociale;



- limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, in
masura In care este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale;
- schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in care este afectati
acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale;
- for{d majord, daca este invocati, sau deces al beneficiarului.

(8)incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de
servicii, emisd in form3 scrisd, prin dispozifia primarului.

(9)Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat §i de a-si exprima punctul de
vedere, In conditiile prevazute de lege.

(10} Dispozitia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare de la
data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: | | DA [x| NU

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art.36! alin. (1) din Legea
asistenei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2)Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asumi numai in
forma3 scrisd.

(3)Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fird acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de art.
36! alin. (3) din Legea asistentei sociale nr.292/201 1, cu modificérile §i completirile ulterioare.
(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de ciitre toate entitétile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Patlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art.36% din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificdrile si completarile ulterioare.

7.Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:
- Asistentd gi ingrijire personald

a) ajutor pentru efectuarea activititilor de bazi ale vietii zilnice

b) ajutor pentru efectuarea activititilor instrumentale ale vietit zilnice
c) supraveghere

- Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionald

a) informare si consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor



b) servicii de asisten{d sociald, specifice profesiei
¢) activitifi de socializare si petrecere a timpului liber
d) dezvoltarea relatiilor sociale
Principalele activititi desfisurate de personalul angajat pentru persoanele varstnice, constau in
- efectuarea de cumpdérituri;

- servicii de mentinere a legiturii cu medicul de familie §i medicul specialist, procurare de
medicamente;

- sprijin pentru plata unor servicii §i obligatii curente;
- prevenirea marginalizirii sociale §i sprijinirea pentru reintegrarea sociald,
- Tndrumare/informare juridicd gi administrativé;
- facilitarea deplasirii in exterior si insofire;
- acompaniere §i socializare.
Obiectivele specifice sunt urmétoarele:
-cresterea calitéifii vietii;
-prevenirea si reducerea marginaliziirii sociale;
- mentinerea persoanei vérstnice la propriul domiciliu;
- promovarea incluziunii sociale, combaterea séréciei si a oricirei forme de discriminare;

- promovarea participirii si colaborarii intre toti factorii implicafi in domeniul social.

(2) Activititi pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerinfele minime reprezentate
de nivelul de calitate 1I:

- Monitorizarea sigurantei alimentare: verificarea termenelor de valabilitate si a integritdtii
produselor achizitionate, conform preferintelor si restrictiilor alimentare ale beneficiarului.

- Monitorizarea stirii de bine: pe lingi livrarea produselor, personalul angajat alocd timp pentru
dialog si observarea stirii generale a vArstnicului, raportdnd imediat asistentului social orice
modificare a comportamentului sau a stirii de séndtate a acestuia.

- Consiliere si informare: sprijinirea beneficiarului in intelegerea facturilor sau a modului de
administrare a tratamentului (conform indicatiilor medicului), pentru a reduce anxietatea legatd de
gestionarea gospodariet.

- Evaluarea punctualititii gi atitudinii: aplicarea unor chestionare scurte de satisfactie axate pe
corectitudinea livririlor si amabilitatea personalului.



- Instrairea personalului: sesiuni de instruire privind comunicarea cu persoanele varstnice si
gestionarea situatiilor de crizé (ex: ce face personalul angajat daca giseste beneficiarul cizut In casd
in timpul vizitei pentru cumpéréturi).

(3) Pentru realizarea activitatilor previizute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

1. Resurse Umane:

e Personalul centrului: Ingrijitor persoand varstnica, inspectori, referenti si asistenti sociali cu
atribufii clare in desfisurarca activititilor, monitorizarea calitdtii si gestionarea relatiei cu
beneficiarii.

» Sef serviciu: Persoana responsabild cu verificarea activititii personalului centrului social.

8.Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul Social Comunitar pentru Persoane Véarstnice din cadrul Serviciului
Asistentd si Protectie Sociald(SAPS) al Directiei de Asistentd Sociala, are in structura de functionare
un numadr de 6 posturi(5 ocupate, 1 vacant), respectiv, 5 personal contractual, fiind aprobati prin HCI.
nr.54/2024 privind Organigrama i Statul de functii ale Primariei municipiului Tarn#veni, precum si
ale serviciilor publice de interes local, dupd cum urmeazi:

a) personal contractual de conducere: 1 sef serviciu SAPS- asistent social/manager de caz ;

b)personal contractual de executie — 2 inspectori de specialitate(responsabil de caz), 1
referent(responsabil de caz), 1 asistent de ingrijire(responsabil de caz), 1 Ingrijitor(la sedin).

(2) Capacitatea centrului social privind nr.de beneficiari, este de 30 persoane varstnice.

Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi previzut in statul
de functii aprobat.

(3) Serviciul social ,, Centrul Social Comunifar pentru Persoane Vérstnice " din cadrul Serviciului
Asistentd si Protectie Sociald, functioneaza cu un numdr de 5 total personal, din 6 posturi aprobate,
conform prevederilor Hotérrii Consiliului Local nr.54/2024, astfel:

Personal de conducere SAPS:
- Sef serviciu: 1 post.

Personal de executie CSCPV:
- Personal de specialitate de Ingrijire si asisten{d: 1 post;
- Personal cu atributii in fisa postului: 4 posturi.

(4) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarca prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr.53/2003 - Codul muncii, republicati, cu
modificérile i completarile ulterioare, etc.

NOTA:

Organigrama serviciului social i statul de functii, actualizate anual, se anexeazi la regulament. In
statul de functii se va preciza, pentru personalul de specialitate, tipul de contract: contract individual de
muncd, contract de prestéri servicii sau contract de internship.



Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 2/15

9.Personalul de conducere

(1)Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitéfilor desfésurate de personalul serviciului i
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu Isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii ete.;

b)elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii
obiectivelor si intocmeste informiri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

c)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d)colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calititii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care s rdspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

Dasigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numérul de personal;
h)desfisoard activitiifi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i)Yia in considerare si analizeazi orice sesizare care fi este adresatd, referitoare la incilcdri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

jrispunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului gi dispune, in limita
competentei, misuri de organizare care si conducd la imbunététirea acestor activita{i sau, dupd caz,
formuleaza propuneri in acest sens,

k)organizeazi activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentuiui de
organizare gi functionare;

Dreprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale i, dupd caz, cu autoritdfile si
institutiile publice, cu persoanele fizice §i juridice din tard si din stréindtate, precum i In justitie;
m)asiguri comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primériei sau, dupd caz, si de la nivel judefean, cu alte institutii publice locale si organizafii ale
societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilot;

n)asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunogtingé atit personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si funcfionare;

o)asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

palte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licentd absolvite cu diplom3, respectiv studii supetioare de lungd durati, absolvite cu diplomé de
licenti sau echivalenti in domeniul psihologie, asistentd sociala sau sociologie, cu vechime/experientd
de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licentd ai
invatimantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiinjelor administrative, cu
vechime/experien{ de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada vechimii/experientei In domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea
la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completirile ulterioare.



10.Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:

Prezentul alineat se coreleazi cu lista persoanelor angajate, cu precizarea calificirii (cod COR) si
a contractelor individuale de muncd pentru serviciile sociale existente, potrivit prevederilor art. 12
alin. (2) lit. g) din Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificérile $i completirile ulterioare:

- Ingrifitor batrdni la domiciliu (532201);

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a)isi desfdgoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b)in relafie cu beneficiarii si colegii de munci, respectd Codul etic aprobat de FSS;

c)isi indeplineste atributiile prevazute in figa postului si respecti relatiile ierarhice;

d)participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionald continui;

e)lucreazi in echipd §i colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solufionarii
cazurilor;

Din activitatea desfasurati, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g)sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h)consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulats;

i)face propuneti de imbunititire a activitdfii in vederea cresterii calitaii serviciului si respectérii
legislatiei.

(3)Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11.Personalul administrativ

(I)Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc.

(2)Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator
sau funcfionar administrativ/feconomic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curiitenie,
spalatoreasd, sofer, bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3)Atributiile personalului administrativ sunt previizute in fisa postului.

12.Finantarea serviciului social

(1)In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciujui social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate In baza cérora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevézuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de
FSS, curespectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale st
al ministrului familiei, tineretului si egalititii de sanse nr.1.040/6.296/2024.



(2)Finantarea cheltuielilor de funcfionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupi caz, din urmétoarele surse:

a) contributia persoanelor | | este stabilitd contributie a beneficiarului; | *Se bifeazi cisuta
beneficiare gi/sau a |X| nu este stabilitd contributie a corespunzitoare.
intrefinatorilor acestora’; beneficiarului.

¢) bugetele locale ale comunelor, oragelor si municipiilor, respectiv | |X| DA *Se bifeazi cisuta
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuregti’: | |NU [ corespunzitoare.
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti™: | |_| DA | "Se bifeazi cisuta

| |[NU corespunzitoare.

 bugetul de stat | |DA | *Se bifeazi ciisuta
| | NU | corespunzitoare.

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor | [X| DA | "Se bifeazi casuta
fizice ori juridice din tard si din striinatate”: | INU | corespunzitoare.

fonduri externe rambursabile si nerambursabile”: DA | *Se bifeazi cisuta
$ J—
| |[NU | corespunzitoare.

alte surse de finan are, in conformitate cu legislatia in vi OB.I'B*I DA *Se bifeazi cisuta
g g 8 —
i | NU corespunzﬁtoare.






